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Profil ksztalcenia

praktyczny

Poziom ksztalcenia

studia podyplomowe

Rok studiow

Forma studiow

niestacjonarne

Forma realizacji zaje¢

wyktad/ ¢wiczenia

Liczba godzin

razem 20 godzin (10godzin wyktadu +10 godzin éwiczen)

Liczba punktéw ECTS

razem 4 ECTS (1 ECTS wyktadu + 3 ECTS ¢wiczen)

Status przedmiotu

kierunkowy

Forma zaliczenia

egzamin ustny

Przewidywany termin maj 2021r.

egzaminu/ zaliczenia

Jezyk wykladowy polski

Prowadzacy Prof. dr hab. Stanistaw Sladkowski
Doswiadczenie tak

praktyczne

prowadzacego w

zakresie przedmiotu

E-mail prowadzacego s.slad@kj.edu.pl

Konsultacje

15 minut przed i po zajgciach

Cele przedmiotu

C1l zapoznanie z

podstawowa wiedza z wybranych zagadnien dotyczacych organizacji

i zarzadzania w administracji publicznej pozwalajacej zrozumieé¢ jej funkcjonowanie i procesy
decyzyjne.

C2 Zapoznanie studentdow z ogdlnymi problemami organizacji i zarzadzania w administracji
publicznej oraz z etyka 1 spoleczna odpowiedzialnos$cia urz¢dnika administracji publiczne;.
Zapoznanie si¢ z koncepcja nowego zarzadzania w administracji publicznej w warunkach
wspolczesnych przemian.

C3 Nabycie przez studentdéw umiejetno$¢ analizy organizacji w strukturach administracji
publicznej oraz wiedzy z zasad realizacji zadan z zakresu administracji publicznej

Wymagania wstepne (prerekwizyty)

-student powinien posiada¢ wiedza z podstaw zarzadzania, wiedz¢ z podstaw organizacji i
kierowania oraz o nauce o administracji i ekonomii.

-znajomos$¢ podstawowych zagadnien o strukturach spotecznych (kulturowych, politycznych,
prawnych).

Tresci merytoryczne przedmiotu
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Forma zaje¢ -WyKIad -....... ..o czas - 10h
1. Istota organizacji i zarzadzania. Ewolucja teorii organizacji i zarzadzania.

2. Pojecie i istota zarzadzania publicznego. Zarzadzanie publiczne a zarzgdzanie w biznesie..- 2h
3. Decentracja zarzadzania publicznego. Administracja multicentryczna.......................... -1h

3. Mechanizmy rynkowe w zakresie §wiadczenia ustug publicznych. Kontraktowanie, outsourcing,

partnerstwo publiCzno-prawne, VOUCKETY.........o.iiiiii i -2h
4. Techniki menedzerskie w administracji publicznej. Orientacja na klienta..................... -1h
5. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w administracji publicznej.................c.oo - 1h
6. Etyka w stuzbie publicznej. Zarzadzanie a standardy etyczne w urzedzie...................... -1h

7. Dziatania marketingowe i public relations w administracji publicznej. Zastosowanie marketingu

mobilnego w administracji PUBLICZNE]......oviiuiini it -1h

8. Elektroniczna administracja. E-urzad i elektroniczne $wiadczenie ustug publicznych. Rozwoj e-

GOVEINMENt W POISCE. ... vttt e -1h

Zasady udziatu w zajeciach: Studenci uczestnicza w zajeciach poznajac kolejne tresci nauczania

zgodnie z sylabusem przedmiotu. Studenci winni na biezaco zadawaé pytania i wyjasniac

Forma zajgc -EWICZEMIA ~...cvviniiiiniiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieteteeiaenenenes czas - 10h

1. Szkoty 1 kierunki nauk o organizacji i zarzagdzaniu. Organizacja i struktura administracji
PUDLICZNE] W POISCE. ... ettt - 1h

2. Koncepcja nowego zarzadzania publicznego. Menedzerski sposob zarzadzania. Orientacja na
otoczenie T KIenta. ..o -2h

3. Zarzadzanie w administracji publicznej jako proces. Funkcje zarzadzania w administracji

o) FTo72 1 1] T U -2h
4. Zarzadzanie zasobami w administracji publiCZne].........c.covvviiiiiiiiiiiiiiii i, -2h
5. E - administracja. Elektroniczne swiadczenie ustug...............oooviiiiiiiiiiiiii i -1h
6. Rozwdj e-government W UE 1 POISCE.......c.oiieiiiii e -1h

7. Etyka w stuzbie publiczng]...........oooiiiiii e -1
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Metody dydaktyczne

Stowne: wyktad: konwencjonalny, wyktad problemowy, ¢wiczenia praktyczne

Ogladowe: prezentacja multimedialna

Praktyczne: | metoda problemowa, dyskusja, analiza tekstow z dyskusja

Praktyczne czynnos$ci zawodowe wykonywane przez studentow podczas zajec (dotyczy ¢wiczen)

- interpretacja zarzadzania w administracji publicznej jako proces. Funkcje zarzadzania w administracji
publicznej -

- interpretacja rozwoju e-government oraz etyki w stuzbie publicznej

- casestudy - symulacja procesu decyzyjnego w zarzadzaniu administracjg publiczng

- casestudy - symulacja procesu decyzyjnego dziatan marketingowe i public relations w administracji
publicznej

Literatura

Podstawowa:

R. W. Griffin, Podstawy zarzadzania organizacjami, Warszawa 2015.

B. Kozuch, Zarzadzanie publiczne w teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa 2004.
H. A. Simon, Podejmowanie decyzji i zarzadzanie ludzmi w biznesie i administracji, Wydawnictwo
Helion, Gliwice 2007.

Uzupelniajaca:

A. Bednarski, Zarys teorii organizacji zarzadzania, Torun 2001.

J. A. F. Stoner (red.), Kierowanie, Warszawa 2002.

K. Krukowski, Zarzadzanie organizacjami publicznymi, UWM, Olsztyn 2006.

B. Kozuch (red.), Problemy zarzadzania organizacjami, FWZ, ISP UJ, Krakow 2006.

EFEKTY KSZALCENIA W POWIAZANIU Z EFEKTAMI KIERUNKOWYMI |

SPECJALNOSCIOWYMI
Odniesienie do
Nr efektu . ) _klerupkowyc.h
. Opis efektu ksztalcenia I specjalnoscio
ksztalcenia .
wych efektow
ksztalcenia
Wiedza
W1 ma podstawowg wiedz¢ o charakterze nauk z zakresu organizacji i K_W01
zarzadzania oraz ich miejscu w systemie nauk i relacjach do innych nauk
W2 zna podstawowg terminologi¢ wtasciwa dla administracji publicznej K_W02
W3 Zna podstawowe teorie w zakresie nauki administracji i teorii organizacji K_W03
i zarzadzania. Oraz posiada wiedz¢ na temat ich ewolucji.
W4 Posiada podstawowg wiedz¢ w zakresie organizacji i zarzadzania, zasad K_Wo04
oraz ich wptywu na organizacj¢ i zarzadzanie w administracji publiczne
W5 wyjasnia podstawowe problemy, zjawiska zwigzane z podejmowaniem K_W05
decyzji z zakresu administracji i zarzadzania. Posiada elementarna
wiedze dotyczaca instytucji Unii Europejskiej, a takze zrodet prawa Unii
Europejskiej
Umiejetnosci
Ul potrafi dokona¢ obserwacji i interpretacji zjawisk spotecznych; analizuje K_U01
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ich wplyw na procesy organizacji i1 zarzadzania w administracji
publicznej.

u2 potrafi prawidlowo wykorzysta¢ posiadang wiedz¢ w administracji K U02
publiczne;. B

us3 wlasciwie posluguje si¢ podstawowa terminologia zwiazang z K U03
administracja, jej organizacja i zarzadzaniem B

U4 prawidlowo postuguje si¢ systemami normatywnymi oraz wybranymi K U04
normami i regutami (prawnymi, zawodowymi, moralnymi) w celu B
rozwigzania konkretnych zadan zwigzanych z organizacja i zarzadzaniem
w administracji publiczne;j.

us potrafi znajdowa¢ podstawe prawna, orzecznictwo i literature dotyczaca K U04
podstawowych materii administracyjnych -

Kompetencje spoleczne

K1 dostrzega poziom swojej wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z tematyka K K01
organizacji i zarzadzania w administracji publicznej, rozumie potrzebe B
ciaglego doksztalcania si¢ zawodowego i1 rozwoju osobistego oraz
wyznacza kierunki wlasnego rozwoju i ksztalcenia

K2 podejmuje wyzwanie w celu realizacji indywidualnych i zespotowych K K02
dziatan zwigzanych z organizacja i zarzadzaniem w administracji B
publicznej. Dziala w sposob planowy wybierajac najwlasciwsze
rozwiazania.

K3 dostrzega i formutuje problemy moralne i dylematy etyczne z zakresu K KO3
organizacji i zarzagdzania w administracji publicznej zwigzane z wlasng i B
cudzg dziatalnos$cia.

K4 przyjmuje odpowiedzialno§¢ za powierzone mu zadania z zakresu K K04
organizacji i zarzadzania w administracji publiczne;. B

Metody i sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia
Forma weryfikacji
Efekt . . . Prezentac) Rozwigzy | Aktywny | Zaliczenie | Praktyczne
ksztalcenia Egzamin Z"fl“(.:zen,l a wanie udzial w | prezentacj | czynnosci
ustny e ¢wiczen | aktualnego , L .
zadan zajeciach i zawodowe
problemu

W1 X X X X X

W2 X X X X

W3 X X X X

W4 X X X X X

W5 X X X X

Ul X X X X X X

U2 X X X X X

U3 X X X X

U4 X X X

U5 X X X

K1 X X X

K2 X X X X

K3 X X X

K4 X X X X
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Formy i warunki zaliczenia przedmiotu
(F — ocena formujaca, P — ocena podsumowujaca)

F 1- aktywny udziat w zajeciach

F2- przygotowanie i prezentacja podczas zaje¢ na forum grupy aktualnego problemu i proba jego oceny z
punktu widzenia organizacji i zarzadzania

F3- Rozwigzywanie zadan. Interpretacji zjawisk spotecznych; analizujac ich wplyw na procesy organizacji
i zarzadzania w administracji publiczne;j.

P1- przygotowanie prezentacji multimedialnej na wybrany temat z ¢wiczen (zagadnien) dotyczacych
organizacji i zarzadzania w administracji

P2 egzamin ustny, studentowi zostanie przedstawiony -5 pytan.
Egzamin ustny zaliczony zostanie jezeli student odpowie na 5 pytan.

Poprawnych odpowiedzi na oceng:

3 - ocena dostateczna,
4 -poprawnych odpowiedzi —ocena dobra,

5 -poprawnych odpowiedzi —ocena bardzo dobra.

Kryteria oceny

2 —student nie osiggnat wymaganych efektow ksztatcenia punktacja ponizej 50 %
3 —student osiagnal efekty ksztatcenia w stopniu dostatecznym 51 do 60 %

3+ —student osiggnat efekty ksztalcenia w stopniu dostatecznym plus 61do 70 %

4 —student osiagnat efekty ksztatcenia w stopniu dobrym 71 do 80 %

4+ —student osiagnat efekty ksztalcenia w stopniu dobrym plus 81 do 90 %

5 -—student osiagnat efekty ksztatcenia w stopniu bardzo dobrym 91 do 100 %

P3. Zaliczenie ¢wiczen odbedzie si¢ formie pisemnej( 8 pytan otwartych ). Egzamin zalicza si¢ przy 3—ech
petnych poprawnych odpowiedziach na pytania.

3 - ocena dostateczna;

4 - poprawnych odpowiedzi —ocena dobra;

5- poprawnych odpowiedzi -ocena dobra plus;

6- poprawnych odpowiedzi —ocena bardzo dobra.

Kryteria oceny

2 —student nie osiggnal wymaganych efektow ksztatcenia punktacja
ponizej 50 %

3 —student osiggnat efekty ksztalcenia w stopniu dostatecznym51 do 60 %

3+ —student osiagnat efekty ksztalcenia w stopniu dostatecznym plus 61 do 70 %

4 —student osiagnat efekty ksztatcenia w stopniu dobrym71 do 80 %

4+ —student osiagnat efekty ksztatcenia w stopniu dobrym plus81 do 90 %

5 —student osiagnat efekty ksztalcenia w stopniu bardzo dobrym91 do 100 %
Ocena prezentacji- przygotowanie jednej prezentacji na dowolny temat(z ¢wiczen),zaliczenie na ocene
pozytywna, w skali ocen od 3-5.

Ocena 2- powoduje nie zaliczenie prezentacji

Na ocen¢ dostateczna
(minimalny poziom osiagnigcia efektow
ksztatcenia)

Kryteria
oceny

Na oceng¢ bardzo dobra
(pelna realizacja efektow ksztatcenia)
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Wiedza:

- zna elementarnie polskie prawo
administracyjne. W sposéb pod-stawowy
potrafi zastosowa¢ wiedze dotyczaca techniki
zarzgdzania zasobami ludzkimi w
administracji publiczne

- posiada wiedze z zakresu odpowiedzialnosci
kierowniczej w stopniu dostatecznym.
UmiejetnoSci:

- potrafi w stopniu elementarnym
wykorzystywac zdobyta wiedz¢ na temat
obowigzujacych przepisow prawnych, w tym
dorobek doktryny oraz orzecznictwo, do
rozstrzygania dylematdéw i problemow
prawnych pojawiajacych si¢ w pracy
zawodowe

- potrafi w stopniu elementarnym postugiwac
si¢ jezykiem wlasciwym dla administracji, w
tym jezykiem prawniczym, umie opracowac
teksty aktow prawnych wtasciwych dla sfery
dziatania administracji oraz sporzadzaé pisma
administracyjne postugujac si¢ wlasciwa
terminologia

Kompetencje spoleczne:

- jest gotow do odpowiedzialnego petnienia
r6l zawodowych, w stopniu elementarnym
rozumie i przestrzega zasad etyki zawodowej
i wymaga tego od innych, dba o dorobek i
tradycje zawodu..

- rozumie w stopniu elementarnym znaczenie
wiedzy w rozwigzywaniu problemow, w
przypadku wystapienia trudnosci
poznawczych potrafi zwrdcic si¢ do eksperta
w danej dziedzinie naukowej

Wiedza:

- zna bardzo dobrze polskie prawo
administracyjne, w szczegdlnosci podstawowe
teorie oraz techniki zarzadzania zasobami
ludzkimi w administracji publicznej. Ptynnie
i skutecznie stosuje zdobyta wiedze.

- posiada bardzo dobra znajomos$¢ przepisow
oraz wiedzg¢ z zakresu odpowiedzialnosci
kierowniczej, zna zagadnienia Kierowania
ludzmi w organizacji na poszczeg6lnych
szczeblach administracji publiczne
UmiejetnoSci

- potrafi bardzo dobrze wykorzystywac
zdobyta wiedzg na temat obowigzujacych
przepisow prawnych, w tym dorobek doktryny
oraz orzecznictwo, do rozstrzygania
dylematow i problemow prawnych
pojawiajacych si¢ w pracy zawodowej

- bardzo dobrze potrafi stosowac jezyk
wlasciwy dla administracji, w tym jezykiem
prawniczym, umie opracowac teksty aktow
prawnych wlasciwych dla sfery dziatania
administracji oraz sporzadzaé¢ pisma
administracyjne postugujac si¢ wlasciwa
terminologig. Bardzo dobrze formutuje i
przedstawia mysli.

Kompetencje spoteczne:

- Jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia
rél zawodowych, bardzo dobrze rozumie i
przestrzega zasad etyki zawodowej i wymaga
tego od innych, dba o dorobek i tradycje
zawodu.

- bardzo dobrze rozumie znaczenie wiedzy w
rozwiazywaniu probleméw. Wykazuje
samodzielne inicjatywy konsultacji w
przypadku napotkania problemow prawnych.

Punkty ECTS i ich rozklad z uwzglednieniem pracy studenta

Rodzaj pracy studenta

Obciazenie studenta

Udziat w zajeciach okreslonych w planie studiow

2

Samodzielne przygotowanie do zaje¢ (zadania domowe — lektura przygotowujaca
do zaje¢, praktyczne czynnosci zawodowe do wykonania w domu, inne)

1
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Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia i egzamin/zaliczenie 1

Lacznie punktow ECTS za przedmiot 4

Prof. dr hab. Stanistaw Sladkowski
podpis wyktadowcy




